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CONSULTA PREVIA
CONTRATACAO DO SERVICO DE ELABORACAO DO PLANO ESTRATEGICO DE
DESENVOLVIMENTO DO TURISMO PARA O CONCELHO DE SAO PEDRO DO SUL

PROC. SAP N.2 APROV_663/2021
CADERNO DE ENCARGOS

PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Artigo 1.2
Objeto do Concurso

O presente procedimento tem como fim a contratagdo do servico de “elaboracdo do Plano Estratégico de

III

Desenvolvimento do Turismo para o Concelho de Sdao Pedro do Sul”, em conformidade com as cldusulas

juridicas e técnicas descritas no presente caderno de encargos e respetivo convite e em absoluto respeito e

cumprimento da legislacdo em vigor.

Artigo 2.2
Prazo de prestac¢do do servico/fornecimento dos bens

A relagdo contratual extingue-se com o fornecimento dos bens ou com a prestacdo dos servicos, devendo
vigorar pelo periodo de 6 meses, sem prejuizo da manutencdo de obrigagdes acessdrias que tenham sido
estabelecidas inequivocamente em favor da entidade adjudicante e que devam perdurar, tais como as de
sigilo ou de garantia dos bens ou servigos adquiridos.

Artigo 3.2
Sigilo

O adjudicatario garantira o sigilo sobre toda a informagdo e documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa ao Municipio de Sao Pedro do Sul, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagao
com a execugdo do contrato.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem
objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a execugdo
do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdao que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente obrigado a revelar,
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por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades
administrativas competentes.

Artigo 4.2
Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obrigacdes
assumidas na proposta.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior, devera comunicar e justificar tais situagdes a outra
parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situagao.

Artigo 5.2
Prego base

Pelo fornecimento dos bens/prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacOes constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Sao Pedro do Sul, deve
pagar ao fornecedor o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, o
qual terd como parametro, nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 472 do CCP, o montante maximo de
35.000,00€

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade ndo
esteja expressamente atribuida ao contraente publico, (incluindo as despesas de alojamento, alimentagdo
e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte, armazenamento e manutencdao de
meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes
ou licencas).

Artigo 6.2
Pagamentos

1. Os pagamentos devidos pelo contraente publico serdo efetuados a 60 dias, contados da data das faturas,
as quais s6 podem ser emitidas apds o cumprimento das obriga¢des a que respeitam.

2. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto aos valores indicados na fatura, deve
esta comunicar ao prestador de servigos, os respetivos fundamentos, ficando o prestador de servigos
obrigado a prestar esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de cheque
ou transferéncia bancaria.
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Artigo 7.2
Pagamentos — Cronograma

A faturacdo dos servigos prestados deverd ocorrer apenas com a conclusdo das suas diversas fases, abaixo
descritas, as quais deverdo ter a seguinte proporcionalidade face ao valor total da proposta:

e Com a Adjudicacdo e inicio dos trabalhos - 20%

e PEVCT 2014 20 - Relatorio Técnico Executivo - 20%

e  SPS Tourism Vision 2030 - Proposta Preliminar de Visao Estratégica - 20%

e PEDT.SPS 2030 - Diagndstico Prospetivo Territorial andlise - 20%

e PEDT.SPS 2030 - Plano Estratégico & Plano de A¢ao e Modelo de Governance - 20%
Artigo 8.2

Prevaléncia

Fazem parte integrante do presente procedimento e consequentemente do contrato a celebrar:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissGes tenham sido expressamente aceites pelo Municipio de Sdo Pedro
do Sul para a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagGes relativos ao Caderno de Encargos;
O presente Caderno de Encargos e respetivos anexos;
Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario;

m o o o

A proposta adjudicada.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos acima referidos e o clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99° do
Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio, nos termos do disposto no artigo 101° do referido
diploma legal.

Artigo 9.2
Resolugdo de Litigios

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal do foro
territorialmente competente da area da sede do Municipio de Sdo Pedro do Sul, com rentncia de qualquer
outro.
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PARTE Il
CLAUSULAS TECNICAS

Artigo 10.2
Objeto

O presente procedimento tem como fim a contratagdo do servico de “elaboracdo do Plano Estratégico de

Desenvolvimento do Turismo para o Concelho de Sdao Pedro do Sul”, em conformidade com as cldusulas

juridicas e técnicas descritas no presente caderno de encargos e respetivo Convite e em absoluto respeito e
cumprimento da legislacdo em vigor.

Artigo 11.2
Lista de Artigos

Cdédigo Designagao Unidade | Qtd
1 Contratagdo do servigo de “elaboracdo do Plano Estratégico de Desenvolvimento vg 1
do Turismo para o Concelho de Sao Pedro do Sul”

Artigo 12.2
Especifica¢cOes

Pretende o Municipio de Sdo Pedro do Sul revisitar o “Plano Estratégico para a Valorizacdo Cultural do
Termalismo”, monitorizar o seu indice de execugdo e consequentemente, definir uma visdo estratégica para o
setor do turismo no territério de S3o Pedro do Sul, no horizonte 2030, fundeada nas suas particularidades
regionais e na intercegdo com as caracteristicas e o perfil do novo turista.

Pretende-se assim que seja desenvolvido uma andlise da situacdo existente e apresentado um estudo que
permita sustentar uma futura estratégia de desenvolvimento turistico que melhor se adeque ao territdrio,
articulando os trabalhos de natureza técnico-cientifica (analise documental, benchmarking internacional) com
a promocgdo da participagdo publica (entrevistas, inquéritos, focusgroupe workshops tematicos), de modo a
consensualizar a orientagdo politica com os resultados tecnicamente produzidos no ambito do projeto

Assim, o Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo para o concelho de Sdo Pedro do Sul devera
essencialmente assentar em trés fases distintas, a saber: revisitar, definir e executar.

l. REVISITAR

a. Revisitar o plano estratégico (Plano Estratégico para a Valorizacdo Cultural do Termalismo) levado a

cabo em 2014 pelo consdrcio (Associacdo da Industria Hoteleira e Similares das Termas de Sao
Pedro do Sul e TERMALISTUR), avaliando os seus resultados e o indice de execuc¢do do seu plano de
acao;

i. Revisitar o Plano Estratégico para a Valorizagdo Cultural do Termalismo (enfoque para
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o capitulo da ‘Estratégia’);

Identificar os projetos (ancora e complementares) que foram executados, sinalizando
eventuais desvios ocorridos e respetivos motivos;

Realizacdo de sessdo publica restrita (poderd assumir o formato virtual por
condicionantes da atual conjuntura pandémica sanitdria) com as agentes econémicos
ligados as atividades caracteristicas do turismo;

Producdo de um memorando sintese sobre a tematica, objeto de avaliacdo (nivel de
implementacgdo do Plano Estratégico para a Valorizagado Cultural do Termalismo).

Definicdo de uma base tedrica sdlida e desenhar o referencial necessdrio ao desenvolvimento do

Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo ao nivel local suportado num documento sintese

orientador, projetado para o horizonte 2030, de modo a dinamizar os recursos endégenos e

aproveitar as dinamicas da procura em termos do mercado turistico, local, regional, nacional e

mesmo internacional, com o intuito de sustentar as melhores perspetivas estratégicas para

dinamizar o desenvolvimento do turismo no territdrio e, consequentemente, a competitividade e

diversidade da base econémica local.

118 EXECUTAR

a.

Identificacdo e analise das diferentes fontes de informacdo secundaria (bibliogréfica e
estatistica) sobre as tematicas objeto de estudo e o contexto territorial em que se
insere;

Realizacdo de agGes de benchmarking de ambito nacional e internacional focadas nos
perfis de produtos e servicos disponiveis (atuais e potenciais) no territério e na sua
intercecdo com os espacgos geograficos limitrofes;

Realizagdo de reunides técnicas exclusivas com os servigos técnicos da autarquia, de
organizagOes regionais e locais de referéncia e personalidades destacadas do setor do
turismo e/ou com ligacdes ao territério objeto de estudo;

Definicdo de uma proposta, ainda que preliminar, de visdo estratégica para o turismo
no Municipio de Sdo Pedro do Sul (SPS TourismVision’2030), sustentada na
informacao recolhida e analisada.

Oferta Turistica - Analise rigorosa dos recursos turisticos, capazes de evidenciar quais as fontes de

crescimento enddgenas existentes nos respetivos territérios, em articulagdo com as autarquias

locais (Juntas de Freguesia) e validada pelo Municipio.

Caracterizacdo do territério nos seus elementos distintivos do patriménio natural e
histérico-cultural, na sua integracdo na regido envolvente (espagos geograficos
limitrofes) e nas tematicas/ produtos ancora do territério;

Identificacdo e caracterizagdo dos recursos turisticos primarios e complementares do
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Municipio de Sdo Pedro do Sul que sustentem a matriz de recursos turisticos (base de
dados dos recursos turisticos locais);

Analise a evolugdo da oferta turistica local, segmentada pelas atividades
caracteristicas do turismo, e articular com os espagos territoriais limitrofes e de
complementaridade geografica e/ou tematica;

Definicdo e validagdo dos produtos turisticos estratégicos e complementares do
Municipio de S3do Pedro do Sul, ancorando-os nos elementos competitivos e de
diferenciac¢do do territério.

b. Procura Turistica - Recolha, andlise e avaliagdo de informagdo resultante de fontes secundarias

(multiplas fontes de informacdo nacionais e internacionais) e primdrias (inquéritos e entrevistas

seletivas) com vista a analise das novas oportunidades de expansao do setor do turismo, através do

desenvolvimento de novas ofertas, da construcdo e estruturacdo de produtos personalizados e da

afirmacao de cadeias de negdcio:

Analise das tendéncias globais do setor do turismo com particular enfoque ao nivel da
procura turistica a escala global e identificar os fatores determinantes sobre a
evolugdo da procura turistica internacional e nacional;

Analise dos impactos da sazonalidade na base econdmica local, nomeadamente ao
nivel das atividades caracteristicas do turismo no Municipio de Sdo Pedro do Sul;
Caracterizacdo do perfil dos visitantes e dos turistas no Municipio de Sao Pedro do Sul
(entrevistas seletivas junto das principais organizacdes do territério) e definir os
respetivos segmentos de mercado estratégicos e complementares.

c. Analise Econédmica

Identificacdo das oportunidades de investimento, direta e indiretamente, ligadas ao
setor do turismo no préprio Municipio de Sdo Pedro do Sul e nos territérios limitrofes
e de proximidade;

Analise e avaliagdo do impacto econdmico das atividades caracteristicas do turismo
ao nivel local (Sdo Pedro do Sul) e na sua integracdo sub-regional (LafGes) e regional
(Viseu Dao Lafdes);

Lancar as bases de um dossier de apoio ao investidor especifico para as atividades
caracteristicas do turismo, integrado no quadro do novo programa de financiamento
comunitdrio (instrumento complementar ao PEDT.SPS’2030).

d. Marketing Turistico - Concretizagdo de um conjunto de ag¢des que norteardo a estratégia de

marketing, promogdo e comunica¢do do destino e de cada produto em concreto a escala global,
pelo que as diferentes

Consolidar a visdo estratégica para o desenvolvimento do turismo no territério
(projetada preliminarmente no ambito do ‘Momento 0’ desta proposta de prestagdo
de servigos), projetada para o horizonte 2030;

Definir e consensualizar, entre pares, no modelo de focusgroup, o plano de agdo
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(programas e linhas de a¢do de natureza estratégica e de natureza complementar);

iii. Estruturar um plano de agdo detalhado (conforme descrito), identificando as metas,
descrevendo as agdes respetivas, apresentando as estimativas orgcamentais e
eventuais fontes de financiamento disponiveis.

e. Modelo de Governance - desenvolvimento de novas estruturas de gestdo no setor do turismo,

recorrendo a aplicacdo da analise sociométrica, que permite uma avaliagdo das inter-relagdes entre
os diversos players regionais:

i. Auscultar as principais organizagdes institucionais e empresariais ligadas, direta e/ou
indiretamente, ao setor do turismo ao nivel local (representatividade da base
econdmica local);

ii. Realizar reuniGes exclusivas com os principais agentes econdmicos ligados
diretamente as atividades caracteristicas do turismo ao nivel local e avaliar os indices
de cooperacdo estratégica e operacional;

iii. Conceber uma proposta de modelo de gestdo e de dinamizagdo/ promogdo da
atividade turistica ao nivel local e da respetiva estrutura de governance que
monitorize, em permanéncia, a politica e estratégia de atuagdo no setor do turismo
(instrumento complementar ao PEDT.SPS’2030).

Artigo 13.2
Cronograma

A prestacdo dos servicos e execucdo dos estudos que consubstanciam a definigdo e estruturagdo do Plano
Estratégico de Desenvolvimento do Turismo para o Municipio de Sdo Pedro do Sul, compreende os trés
momentos acima mencionados e deverd desenrolar-se ao longo de um periodo de 6 meses.

Artigo 14.2
Obrigacdes Principais do Adjudicatario

1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o Adjudicatdrio, as seguintes obrigacdes
principais:

a) Elaboracdo do estudo e Plano Estratégico de Desenvolvimento do Turismo para o concelho de Séo

Pedro do Sul;

2 - A titulo acessorio, o Adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios
humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo do servico, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessdrio a perfeita e completa execucdo das tarefas a seu
cargo.
3 - Todas as despesas e custos inerentes a prestacao do servigo serdo da responsabilidade do adjudicatario.
4 - Serdo ainda da responsabilidade do adjudicatario todo o material indispensdavel a prestacao do servico, tais
como:
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e material de escritério, consumiveis, meios de transporte, comunicagdes (fixas e moveis),
meios informaticos, equipamento e operacionais de apoio, equipamento de fotografia e
video, equipamento de protecao individual.

Artigo 15.2
Elementos a entregar pelo Adjudicatario ao abrigo do contrato

Deverd ser disponibilizado um estudo final em formato papel e digital apds validagdo do cumprimento dos
objetivos definidos por parte do Municipio de Sdo Pedro do Sul.

Artigo 16.2
Prestacdo do servigo

Todas as despesas e custos inerentes a prestacdo do servico serdo da responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 17.2
Encargos Sociais

O Prestador de Servicos ficard responsavel, relativamente a atividade profissional do seu pessoal, pelo
pagamento de todos os encargos sociais legalmente fixados.

O Prestador de Servicos obriga-se ao cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares em vigor sobre
acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente a todo o seu pessoal que tenha a seu cargo,
sendo da sua conta os encargos que dai advenham;

Artigo 18.2
Seguros

O prestador de servicos obriga-se a efetuar o seguro do seu pessoal em conformidade com o disposto nas
clausulas seguintes.

As apdlices de seguro cobrirdo acidentes de trabalho e doengas profissionais, devendo nelas constar uma
clausula pela qual a entidade se compromete a manté-las vélidas até a conclusdo dos trabalhos. Em caso de
impossibilidade de cumprimento por denegac¢do no decurso do prazo, a sua validade sé deverda terminar trinta
dias apds comunicado ao Dono de Obra, e apds renuncia desta ultima.

As condi¢Ges acima estabelecidas abrangem igualmente o pessoal dos subcontratados, tarefeiros que
trabalhem nos servicos de Fiscalizagdo da obra, bem como os consultores que venham a ser agregados,
mesmo que em tempo restrito, respondendo o prestador de servigos perante o Dono de Obra, pela sua
observancia.

Os encargos referentes aos seguros impostos por este Caderno de Encargos, bem como qualquer dedugdo
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efetuada pela seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizavel, serdo por conta do prestador
de servigos.

A entidade adjudicante, pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebrag¢do dos
contratos de seguro referidos no niumero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la no prazo de 5
dias.

Artigo 19.2
Conformidade e Garantia Técnica

O Adjudicatdrio fica sujeito, com as devidas adaptagGes e no que se refere aos elementos a entregar ao
Municipio de Sdo Pedro do Sul em sede de execugdo do contrato, as exigéncias legais, obrigacbes do
fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens mdveis, nos termos do Cddigo
dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Artigo 20.2
Subcontratagao e cessao da posicao contratual

A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessdao da posicdao contratual por qualquer das partes dependerd da
autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Artigo 21.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio de Sdo Pedro do Sul podera aplicar
ao fornecedor o seguinte regime de penalidades:

° Incumprimento do prazo de entrega dos relatérios, por cada dia de atraso, 5% de desconto na fatura
imediata;

Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Municipio de Sdo Pedro do
Sul podera exigir-lhe o pagamento de uma pena pecuniaria, que ndo poderd ser superior a 20% do prego
contratual.

Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Sdo Pedro do Sul tera em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa e as consequéncias do
incumprimento.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Sdo Pedro do Sul exija
uma indemnizagdo pelo dano excedente.
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Artigo 22.2
Resolugdo sancionatdria por incumprimento contratual

O incumprimento contratual definitivo confere a entidade adjudicante o direito a resolugao do contrato;
A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer sang¢des pecunidrias, nos termos do artigo
anterior.

Artigo 23.2
Cédigo CPV

A presente aquisicdo encontra-se classificada no Vocabulario Comum para os Contratos Publicos instituido
pelo Regulamento (CE) n.2 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de Novembro de 2002,
alterado pelo Regulamento (CE) n.2 2151/2003, da Comissdo, de 16 de Dezembro de 2003, e pelo regulamento
(CE) n.2213/2008, da Comissdo, de 28 de Novembro de 2007, publicado no Jornal Oficial da Unido Europeia,
n.2 L 74, de 15 de Margo de 2008, com os codigos CPV:

e 71310000-4 Servigos de consultoria em matéria de engenharia e construgdo
Artigo 24.2
Legislagdo aplicavel
Em tudo o omisso no presente Caderno de Encargos, aplica-se o regime previsto no Cédigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.2

111-B/2017, de 31 de agosto (retificado pelas declaragdes de retificagdo n.2 36-A/2017, de 30 de outubro e n.2
42/2017, de 30 de novembro).

Pacos de Concelho de S. Pedro do Sul, aos 27 de abril de 2021

Digitally signed by JOSE LUIS MARQUES ANTUNES 1
Date: 2021.04.27 15:43:14 +01:00
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